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istenmeyen Ogrenci Davramslar: Karsisinda Okul Yéneticisi ve
Ogretmenlerin Uyguladiklar:1 Basa Cikma Yontemlerine Iliskin
i Goriislerinin Degerlendirilmesi
(04
Bu arastirmada 6gretmenlerin ve yéneticilerin istenmeyen ogrenci davranislart ve buna karsi
kullandiklart bas etme yontemleri incelenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2022-2023 egitim
ogretim yilinda Diyarbakir ili simirlari i¢erisinde yer alan ilk ve ortadgretimde gorev yapan 25 ogretmen

ve yonetici olusturmaktadir. Aragtirmada seckisiz oOrnekleme ydntemlerinden basit oOrnekleme
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kullamlmistir. Calisma sonucunda istenmeyen davranislar; Snif kurallarina uymama, kiifiirlii konugma,
derste izinsiz konusma, cekingenlik, hiperaktivite ve dikkat eksikligi, siddet icerikli televizyon
programlart izlenmesinden kaynaklanan sorunlar (tehdit etme) gibi en sik istenmeyen davranislar
olarak goriiliirken; karsilastiklar: istenmeyen davramslarla ilgili ¢oziim onerileri ise; ceza ve odiil
verme, uyarma, gormemezlikten gelme, dgrencilere daha samimi davranma, 6grencileri etkinliklerle
kaynastirma, rehberlik servisi, gorev verme, 6grencileri kendisine yakin yerde oturtma, oyun oynatma
oldugu goriilmektedir. Arastirma sonucuna gére, Ogretmen ve Yyoneticiler istenmeyen Ogrenci
davramslarim ¢ozmede tiim egitim paydagslarin isbirligi icinde hareket etmesi onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, istenmeyen davranis, ¢oziim onerileri, Yonetici
Evaluation of School Administrators' and Teachers' Opinions on

Coping Methods Applied by School Administrators and Teachers in the

Face of Undesirable Student Behaviours
Abstract

In this study, teachers' and administrators' undesirable student behaviours and the coping
methods they use against them were examined. The study group of the research consists of 25 teachers
and administrators working in primary and secondary education within the borders of Diyarbakir
province in the 2022-2023 academic year. Simple sampling from random sampling methods was used
in the study. As a result of the study, the most common undesirable behaviours were seen as disobeying
class rules, swearing, speaking without permission in class, shyness, hyperactivity and attention deficit,
problems arising from watching violent television programmes (threatening); while the solution
suggestions for the undesirable behaviours they encountered were as follows: punishment and reward,
warning, ignoring, treating students more sincerely, integrating students with activities, guidance
service, assigning tasks, sitting students close to themselves, playing games. According to the results of
the research, teachers and administrators recommended that all educational stakeholders should act in
cooperation in solving unwanted student behaviours.

Keywords: Teacher, undesirable behaviour, solution suggestions, administrator

Giris

Okul, egitim sistemimizin stratejik ve 6nemli bir parcasi olarak gelecegimizi en saglikli bir
sekilde insa etmektedir. Bu saglikli insa etme siirecinde alinan biitiin 6nlemlere ragmen okul
icerisinde bazi istenilmeyen davraniglar ile gerek Ogretmenler gerek idareciler karsi karsiya
kalmaktadirlar. Okul icerisinde karsilagilan istenilmeyen 6grenci davranislarinin bir¢ok sebebi
bulunmaktadir. Yapilan g¢aligmalar sonucunda istenilmeyen 6grenci davraniglarinin basinda
Ogretmenlerin tutumu ve okulun fiziki durumu rol almaktadir. Tiim bu istenilmeyen davraniglar
egitim Ogretim siirecini sekteye ugratmaktadir. Egitim 6gretim hedeflerine ulagmadaki en biiyiik
engellerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tiim bu baglamda istenilen kazanimlarin gerceklesmesi
icin gerek idareciler tarafindan gerekse 6gretmenler tarafindan istenmeyen 6grenci davranislar ile

basa ¢ikma ydntemleri ile bu problemleri gidermeleri gerekmektedir (Akpinar ve Ozdas, 2012).
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Alan bazinda istenmeyen Ogrenci davraniglar ile alakali yapilan galismalar ilkokul ve ortaokul
donemlerinde yogunlastigi goriilmektedir. Ilkogretim dgrencilerinin akran baskisi, derse karsi
ilgisizlik, okul demirbaslarina zarar verme, izinsiz konusma davraniglar ilkogretimde en c¢ok
karsilasilan istenmeyen 6grenci davranigi olarak ¢aligmalarda yer aldigi goriilmektedir. (Topses,
2000; Atict, 2001; Bal, 2005; Girmen, Anilan, Sentiirk ve Oztiirk, 2006; Altinel, 2006; Boyraz,
2007; Aktas, 2010; Danaoglu, 2009; Capri, Balct ve Celikkaleli, 2010; Cankaya, 2011; Cetin,
2013; Akar, 2013; Ada, 2013; Giindogdu, 2013; Can ve Baksi, 2014; Sakallioglu, 2014; Egmir,
Gokyer ve Dogan, 2016; Erdem ve Kogyigit, 2017; Erdem, 2019; Gangal ve Oztiirk 2019; Kizil,
2019). Yine c¢alismalar incelendiginde Ogretmenlerin ve yoneticilerin istenmeyen ogrenci
davraniglarini ile karsilastiginda ¢ocugun ailesi ile goriisme, rehberlige yonlendirme, davranisi
gormezden gelme, cocugu sozlii ve sozsiiz uyarma, Ogrenciyle birebir konusma, Ogrenciyi
okuldanuzaklastirmayla gibi farkli yontemlerin kullanildig literatiirde goriilmektedir (Danaoglu,
2009).

Egitimi, bir siire¢ olarak goz 6niinde bulundurdugumuzda 6grenciler arkadaslar1 arasinda
dogrudan veya dolayli olarak birbirlerinden etkilenmektedirler (Cafoglu, 1997, s.594).
Ogrencilerin dogrudan veya dolayli olarak edindikleri istendik davranislarm yaninda
istenmedik davraniglar da olabilmektedir. Okul igerisinde 6grencilerde olusan istenmeyen
davranislar okul yoneticilerin okul yonetiminde birtakim problemler yagsamasina sebep olmakta
ve bu durum egitim-68retim siirecini olumsuz etkilemektedir. Genel olarak bakildiginda
istenmeyen 6grenci davraniglar: okulda egitsel hedefleri sekteye ugratan tiim davraniglar olarak
sOylenilebilir (Nezihoglu ve Sabanci, 2010). Okul toplumun temelini insa eden son derece
onemli bir kurum olmasi hasebiyle insan iligkileri konusunda gii¢lii kisiler tarafindan
yonetilmelidir. Egitim ve 6gretimin saglikli bir sekilde istenilen hedefleri ulagmasi i¢in okul
yoneticilerin istenmeyen davraniga karsi gosterdigi basa ¢ikma yontemleri olduk¢a dnemlidir.
Bu ¢er¢evede yapilan ¢alismalar1 inceledigimizde gerek okul yoneticilerin gerek 6gretmenlerin
egitim ve ogretim siirecinde yasadiklar1 en dnemli problemlerden biri de istenmeyen 6grenci
davranislarinin oldugu soylenilebilir. Topses, 2000; Atici, 2001; Bal, 2005; Girmen, Anilan,
Sentiirk ve Oztiirk, 2006; Altmel, 2006; Boyraz, 2007; Aktas, 2010; Danaoglu, 2009; Capri,
Balc1 ve Celikkaleli, 2010; Cankaya, 2011; Cetin, 2013; Akar, 2013; Ada, 2013; Giindogdu,
2013; Can ve Baksi, 2014; Sakallioglu, 2014; Egmir, Gokyer ve Dogan, 2016; Erdem ve
Kogyigit, 2017; Erdem, 2019; Gangal ve Oztiirk 2019; Kizil, 2019). Ogretmenlerin ve
yoneticilerin istenmeyen 6grenci davranislarina karsi basarili bir sekilde uyguladiklari bag etme
yontemleri ile okul icerisinde Ogretmen ve Ogrencinin performansinmi artirabilmektedirler

(Aydogan ve Helvaci, 2011, s. 46). Literatiir incelendiginde konu ile alakali birden fazla

34



Tigin Cilt: 1/ Sayr:2
Arslan-Cavus-Sezer-Bulut-Giiglii-Kaya-Kaya-Tas/ 32-53 Arahk 2023

caligmalara rastlamak miimkiindiir. Tiim bunlardan hareketle okul yoneticilerin ve
Ogretmenlerin istenmeyen davranislarinin incelenmesi egitim ortamlarinin  kalitesinin
yiikseltilmesi agisindan son derece dnemlidir.

Okul yoneticilerin okul igerisinde karsi1 karsiya kaldiklar1 problemlerin basinda
istenmeyen Ogrenci davranislart geldigi soylenilebilir (Alkas, 2010, s.8). Gerek okul
yoneticileri gerekse ogretmenler egitim ogretim slirecinde zamanlarinin énemli bir kismini
istenmeyen Ogrenci davraniglariyla basa ¢ikmak i¢in harcamaktadirlar. Tim bu olumsuz
davraniglarin giderilmesi ve en az seviyeye inmesi i¢in uygun ¢oziim yollarinin belirlenmesi ve
en uygun bas etme yontemlerinin kullanilmasi gerekmektedir. Arastirmada ele alinan
caligmalar incelenerek ve okul yoneticileri ile goriisiilerek okul icerisinde istenmeyen 6grenci
davranislari ile bas etmede 6nemli katkilar saglanabilir. Ayrica bu ¢alisma okul yoneticilerine
ve dgretmenlere istenmeyen 6grenci davraniglari ile ilgili 6n bilgiler saglamasi, goriis ve yeni
fikirler kazandirmasi agisindan da 6nem tagimaktadir.

Istenmeyen 6grenci davranislari, genel anlamda egitim siirecini sekteye ugratirken 6zel
anlamda ise 0grencilerin 6grenmelerini olumsuz yonde etkilemektedir (Cetin, 2013). Okul
yoneticileri 6gretmenlerin siif iginde saglikli bir sekilde dersi islemeleri saglamaya calisirken
aile ve okuldan kaynakli birden c¢ok olumsuzluklarla miicadele etmek zorunda
kalabilmektedirler. Okuldan veya diger etmenlerden kaynakli olumsuzluklar 6grencinin istenen
davranislart kazanmasini sekteye ugratarak dgrencide istenmeyen davranislarin olusmasina
sebep olmaktadir. Istenmeyen ogrenci davramglarmin yonetimi, okul ydnetiminde, siif
yonetiminde vb. bir¢ok alanda okul yoneticilerin isini kolaylastirmaktadir. Bu arastirmada okul
yoneticilerin ve Ogretmenlerin karsilagtiklari istenmeyen Ogrenci davraniglart ve bu
davraniglara kars1 kullandiklar1 bas etme yontemlerini incelemek amaci ile yapilmistir. Bu genel
amac¢ durumuna bagl olarak asagidaki alt problemler belirlenmistir.

1. Okul icinde en sik karsilastiginiz istenmeyen 68renci davranislari nelerdir?

2. Okul ortaminda karsilagilan istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenleri nelerdir?

3. Istenmeyen 6grenci davramislarinin énlenmesi icin okul ortaminda ne tiir calismalar
yapiyorsunuz?

4. Istenmeyen 6grenci davranislari ile bas etmede kullandigimz ydntemler nelerdir?

5. Istenmeyen 6grenci davranislari ile basa ¢ikmada kendinizi yeterli buluyor musunuz?
Aciklaymniz.

1. istenmeyen Ogrenci Davramslar
Okul igerisinde istenmeyen Ogrenci davranislari, okulun genel diizenini ve dersliklerin

isleyisini olumsuz yonde etkileyen okul i¢inde ve ¢evresinde yonetici hakimiyetini zorlastiran
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davranis olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Istenmeyen 6grenci davranislari okul gevresinde sadece
okul yoneticileri degil 6gretmenler ve akranlar1 da rahatsiz etmektedir ve egitim 6gretimin
temel hedeflerine ulagsmaya engel olmaktad: (Oztiirk, 2002, s. 140). Okul ve dersliklerde
istenmeyen davraniglarin meydana gelmesinde bir¢ok neden etkilidir. Genel olarak istenmeyen
bu davranislar 6grencilerin arkadas etmeninden kaynakli olarak sergilendigi gibi okul, ¢evre,
aile, kisilik gibi etmelerin de neden oldugu bilinmektedir. Okul ve dersliklerde istenmeyen
ogrenci davraniglarinin meydana gelmesinde Ogrencilerin ilgileri, deger yargilari, ge¢mis
yasantilar1 yetenekleri, kiiltiirel durumlar etkili olmaktadir (Elban, 2009, s. 6).

Tiim bu saydiklarimizin disinda okulun disindan kaynaklanan unsurlar ve okulun
cevresindeki genel fiziki yap1 gibi nedenlerden dolay1 istenmeyen Ogrenci davranislari
gerceklesmektedir (Yiiksel, 20035, s. 26). Okul disinda istenmeyen 6grenci davranislarinin daha
cok dgrencinin aile yapist ve ¢ocugun yasadigi ¢evreden kaynakli oldugu da sdylenilebilir
(Sipahioglu, 2008, s. 22). Yukarida acikladigimiz istenmeyen 6grenci davraniglarinin asagida
daha detayli su sekilde siralanabilir;

e Dersin akisini bozma,
e Arkadaslarinin kisisel esyalarini izinsiz kullanma
e Zorbalik ¢ikarma
e Arkadaslarinin iizerinden fiziki gli¢ kurma
e Arkadaslarinin esyalarina zarar verme
e Is birlikli galismayi sekteye ugratma
e Hakaret etme
e Temizlige 6nem vermeme
e Okul i¢inde ki demirbaslara zarar verme
o Ders etkinliklerini sabote etme
e Saygisizlik davranisi sergileme
e Devamsizlik yapma
e Gereksiz konugsma
e Arkadaslarina fiziki zarar verme
e Verilen gorevleri yerine getirmeme gibi istenmedik Ogrenci davranislari
siralanabilir (Alkas, 2010).
2. istenmeyen Ogrenci Davramislarinin Nedenleri
Yukarida da saydigimiz okulda istenmeyen Ogrenci davranislarinin birgok sebebi

bulunmaktadir. Bu sebepleri temel ana basliklarin altinda agiklamaya calisacagiz.

36



Tigin Cilt: 1/ Sayr:2
Arslan-Cavus-Sezer-Bulut-Giiglii-Kaya-Kaya-Tas/ 32-53 Arahk 2023

2.1. Okuldan kaynaklanan sebepler

Okul toplumun temelini insa eden son derece onemli bir kurum olmasi hasebiyle
gelisimimizin 6nemli bir parcast olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Okulun uygun kosullarda
donatilmasi veya olumsuzluklarin olmamasi egitimin basariya ulasmasinda 6nemli bir basamak
olacaktir. Okul igerisinde kosullarin uygun olmamasi ve istenilmeyen 6grenci davraniglarin
sergilenmesi gibi olumsuzluklar da 6grencileri dogrudan olumsuz etkilemektedir. Bu agidan
okulun genel durumu ile egitimin bagar1 seviyesini ayri diisinmemek gerekmektedir (Keles,
2010, s. 24). Okul igerisinde ki fiziki sartlar, 6grenci sayisi, kurallar1 ve yonetimi gibi birgok
unsur okul iklimini etkilemektedirler. Tiim bu unsurlar 6grencileri gerek dogrudan gerekse
dolay1 olarak sartlarin durumuna gore olumlu veya olumsuz olarak etkilemektedirler. Okul
yoneticilerin her sey agisindan okulu dgrenciler acisindan cazip hale getirmesi gerekmektedir.
Tiim fiziki kosullar1 yerinde olan okulun 6grencileri yalniz basar1 yoniinden degil saglikli bir
sekilde davranislarinin olusmasini da etkilemektedir.

Okul cevresinde veya dersliklerde kosullar istenilen durumda degilse Ogrencilerin
birtakim istenilmeyen davramslari sergilemesine neden olacaktir. Ornegin okul bahgesinde
oyun oynama alani olmayan 6grencilerin enerjilerini dersliklerde gidermeye calisacaklardir bu
durumda ister istemez bazi istenmeyen davranislarin meydana gelmesine neden olacaktir. Bu
yiizden Ogrencilerin enerjilerini harcayacaklart sosyal alanlarin olusturulmasi ve eksiklerin
giderilmesi gerekmektedir (Keles, 2010, s. 24). Tam tersi okul bahg¢esinin uygun kosullarda
olmamasi1 Ogrencilerde istenmeyen davraniglara neden olacaktir (Sipahioglu, 2008, s.28).
Ogrenciler agisindan okul yoneticileri okulu biitiin olanaklarini 6grencilere sunmasi
gerekmektedir. Okul icerisinde atil alanlar faydali sosyal etkinlik alanlarina doniistiiriilerek
ogrencilerin hizmetine sunulmasi gerekmektedir (Danalioglu, 2009, s. 30).

2.2. Cevrenin sahip oldugu degiskenlerden kaynaklanan sebepler

Okul i¢inde 6grencilerin davraniglarini etki altina alan en 6nemli hususlardan biri ¢evre
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Cevre Ogrencilerin bir bakima asil sekillendiricisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Cevrenin, 6grenci davraniglarinin sekillenmesinde 6nemli bir noktada
oldugunu belirtebiliriz. Sosyal c¢evrede yasanan olumsuzluklar Ogrencileri dogrudan
etkilemektedirler. Tiim bunlar diisliniildiigiinde sadece 6grenciyi degil ayn1 zamanda okulun
genel gevresi de egitilmelidir (Basar, 2000, s.21). Cevrenin belirli bir egitimden gegmesi ile
ogrencilerde istenilmeyen davranislar 6grenci okula gelmeden istenilen diizeye gelir. Diger

sekil 6grencinin bu istenmeyen davranisi ¢evre ile beraber daha artabilmektedir.
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Okul cevresin de olan zarar verici unsurlar1 giderme adina aileler ile goriismeler
yapilabilir. Okulda 6grencilerin davraniglariyla beraber c¢evrenin de diizenlenmesi hedefler
arasina alinmalidir. Okul gevresinden kaynaklanan nedenler su sekilde siralanabilir:

a) Ailelerin ekonomik yapisi
b) Kiiltiirel ve Sosyal faktorler,
c¢) Cografi sartlar (Keles, 2010).

2.3. Ogrencinin yetistigi aile ve kisiliginden kaynaklanan sebepler

Okul yukarida da vurguladigimiz gibi toplumun temelini insa eden son derece dnemli bir
kurum olmasi hasebiyle gelisimimizin onemli bir parcasi olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Ogrencilerin bir hedef dogrultusunda olusturduklar1 sosyal bir yapidir okul. Okul her seyi ile
ogrencilerin gecmis ve gelecek yasantilarini etkilemektedir. Anne ve babalarin “siddet egilimi,
ebeveynlerin egitim seviyeleri, kiiltiir, ekonomik durum, velinin hayatta olmasi, ailedeki birey
sayisi, ebeveynlerin beraberlik durumu, 6grencilerin yasam alanlari, bireyin 6grenimini”
etkilemektedir (Alkas, 2010, s. 21).

Ogrencinin yetistigi aile ve kendi kisilik ve karakterinden kaynaklanan sebepler su
sekilde siralanabilir:

a) Baska kisilik yapilari,

b) Yetenekteki farkliliklar

c) Beslenme

d) Hiperaktiflik

e) Uyku

f) Dikkat eksikligi

g) Ailenin birlikteligi

1) Akraba iligkileri

1) Dini yapis1

3. istenmeyen Ogrenci Davramslariyla Basa Cikma Yontemleri

Ogretmenlerin  istenmeyen davramislara godstermis oldugu tepkileri istenmeyen
davranistan uzaklastirabilecegi gibi istendik davranisi kazanmasina da olanak saglayabilir. Bu
cergevede okul yoneticilerin hangi davranisa nasil tepki verilmesi gerektigini ¢ok 1yi bilmeleri
gerekmektedir.

Bu baglamda okul ydneticilerin istenmeyen Ogrenci davranislariyla basa ¢ikma

yontemlerini asagida alt basliklar halinde aciklamaya calisilmistir.
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3.1. Gormezden gelme

Okul yoneticileri okul igerisinde veya dersliklerde istenmeyen davraniglarin1 gérmezden
gelebilmektedirler. Ogrenciler istenmeyen davranislar ile ilgi odag haline gelme veya dikkat
cekme gibi tutum igerisine girebilirler. Meydana gelen bu davraniglar sik sik meydana
gelmiyorsa veya anlik ger¢eklesmisse sergilenen bu davranig gormezden gelinebilir. Sergilenen
davranigt sondiirme bigimidir gérmezden gelmek. Okul bahgesinde veya sinifta 6grencinin
sergilemis oldugu davranis ilk defa olmussa ve ¢ok probleme yol agmayacak diizeydeyse
gormezden gelinmeli eger okul yoneticisi bu davranisa tepki verirse bu davranisini tekrar etme
ihtimali olup bu tepki pekistirece donebilir.” (Basar, 1999, s. 132).

Meydana gelen davramis genel olarak degerlendirildiginde egitim siirecine veya
arkadaslarina zarar vermiyorsa gérmezden gelmek gerekir. Aksi halde 6grenci okul igerisinde
bu davranisi ile ilgi odag1 oldugunu ve kendine &diil olarak algilayabilir. Ogretmenlerin
gormezden gelmesi, istenmedik davranisina hicbir reaksiyon gdstermemesidir. Ayni sekilde
ogretmenlerde okul yoOneticisini baz alarak nadiren sif igerisinde karsilagmis oldugu
istenmeyen davranislarda gérmezden gelebilirler. Ogrenci farkina varmadan sergilemis oldugu
bu istenmeyen davranigini problem haline getirmek Ogrenciyi zor durumda birakabilir
(Tertemiz, 2000, s. 70) Ornegin yagmurlu bir giinde 6grencinin okula ge¢ gelme eyleminin
probleme doniismesi bu 6grencinin okuldan uzaklagmasina neden olabilmektedir.

3.2. Fiziksel Yakinhk

Okulda ogrencilerin sergiledikleri istenmedik davramiglar1 uzaklastirma admna okul
yoneticileri veya oOgretmenler Ogrencinin yaninda durarak bu davranistan vazgegmesi
gerektigini fiziki olarak gosterebilirler. Bu fiziki yakinligin yaninda g6z temasi da saglikli bir
bas etme yontemidir (Erden ve Giirdil, 2009, s. 7). Ogretmenlerinin uyguladig1 bu fiziksel
yakinlik 6grencilerin sergiledikleri davranislarin yok olmasina olanak taniyacaktir.

3.3. Sozel olmayan uyarilar kullanmak

Sozel olmayan uyarilar 6grencinin sergilemis olduklar1 davranigina son vermesine veya
sergiledigi davranisin farkina varmasini ifade etmektedir. Okul yoneticilerin mimik, jest gibi
hareketlerle sozel olmayan ikazlarda bulunmasi istenmedik davranig gosteren kisiye mesaj
vermektedir. Okul yoneticilerin jest, mimik gibi hareketleri sergilerken ¢ok dikkatli olmalar1
gerekmektedir. Okul yoneticileri jest, mimik gibi hareketleri dogru zamanda ve mekéanda
kullanmazsa Ogrenciye arkadaslari Oniinde zarar verebilir ve diger arkadaslarinin da bu
istenmedik davranisi onaylamalarina sebep olabilir (Basar, 1999, s. 136). Okul yoneticilerin ve
ogretmenlerin dersi sekteye ugratmadan uyguladigl bas etme yontemidir (Akcadag, 2005,

s.300). Okul yoneticileri istenmeyen davraniglari sergileyen 6grenciler ile istendik davraniglar
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sergileyen dgrenciler arasindaki goz temasi farkl bakislarla olmalidir. Ogretmen goz temasinda
hangi mesaj1 verdigini hissettirmelidir (Karakas, 2005, s. 16). Okul i¢i ve ¢evresinde etkili okul
yoneticilerin %65°1 istenmedik 6grenci davraniglarinin Oniine ge¢mek icin sozel olmayan
hareketler sergiledigini ifade edebiliriz

3.4. Sozel uyarilar kullanmak

Yukarida s6zel olmayan uyarilar1 agikladiktan sonra istenmeyen Ogrenci davraniglari ile
bas etmede sozel uyarilar da o6nemli bir noktada oldugunu goérmekteyiz. Genel olarak
degerlendirildiginde ilk olarak s6zel olmayan uyarilar kullanilmasi1 daha dogru bir yaklagim
olacaktir. Sozel olmayan uyarilar ¢6ziim olmamasi halinde s6zel uyaricilar kullanilmasi
gerekmektedir (Danalioglu, 2009, s. 40). Sozel uyarilar istenmedik davranis sergileyen
ogrencilerin davranislarinin yok olmasina olanak taniyacaktir. Sozel uyarilar kullanirken
Ogrenciyi incitecek, 6grencinin psikolojisini kisiligini zedeleyecek ve karakterini etkileyecek
sozlerden kagmilmasi gerekir (Basar, 1999, s. 137).

3.5. Ogrenci ile birebir goriisme

Ogretmenlerinin sdzel uyarilari ile sézel olmayan uyarilarin yetersiz kaldig1 durumlarda
ogrenci ile birebir goriisiilmelidir. Ogrencinin okulda utandig1 veya ¢ekindigi 6zel durumlar
olabilir. Okul yoneticisi ile birebir goriismede yasadigi bazi 6zel problemleri dile getirebilir.
Ogrencinin diisiinmesi ve hatalarin1 gérmesi adia iyi bir yontemdir (Karakas, 2005, s. 18).
Ogrenci daha rahat hissetmesine olanak taniyarak sergiledigi istenmedik davranisinda yok
olmasini saglayacaktir

3.6. Sorumluluk verme

Okulda istenmeyen davranislari sergileyen Ogrencilere sorumluluk vermek O6grenciyi
egitim Ogretime etkin bir sekilde kazandirmak i¢in uygulanan en etkin yontemlerden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrencilere sorumluluk verilmesi okul iginde kendini daha énemli
gormesine olanak taniyacaktir (Basar, 1999, s.169). Bireysel farkliliklardan dolay1r bazi
ogrenciler birtakim derslere ilgi duymayabilir.

3.7. Ders anlatim yonteminde degisiklik yapma

Okul yoneticilerin 6gretmenler ile goriiserek ders anlatim yontemini 6grencilerin bireysel
farkliliklarina gore diizenlenmesi istendik davranislarin artmasim saglayacaktir. Ogrencilerin
daha ¢ok kademesine ve seviyelerine uygun bicimde diizenlenmelidir. Ilkokul kademesinde
daha ¢ok oyun temelli seklinde dersler islenmeli somut 6rnekler ¢ogaltilmalidir. Katilimin
artmasi ile istendik davranislarin artmasina olanak saglayacaktir. Ornegin, din kiiltiirii ve ahlak

bilgisi dersinde cennet ve cehennem kavramlari diinyada ki bazi unsurlara benzetilerek
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somutlastirilmasi dersin anlasilmas1 saglayacak ve boylece 6grencilerin dikkatleri derste
olacaktir (Kapucuoglu, 2008, s. 55).

3.8. Okul yonetimi ve ailesiyle iliski kurma

Okul yonetimi 6grenci velisiyle iligki icinde olmasi dgrencilerin tutumlari, okula devam
ve akademik basarilar1 iizerine olumlu etkili oldugunu dogrulamaktadir. Bu nedenle, okullar
velileri okul faaliyetlerine katilmalar i¢in isteklendirmeli ve bunu saglayacak yeni yollar
bulmalidir. Ancak burada iki yonlii bir sorumluluk da s6z konusudur. Okullarin, velilerin
katilmasi i¢in gerekli destegi saglamasi gerekirken, velilerin de ¢ocuklarinin egitimine katilmak
i¢in zaman bulmalar1 gereklidir. Ogrencilerde istenmedik davranislarin yok olmast i¢in mutlaka
okul ve aile isbirligine ihtiya¢ bulunmaktadir. Okul yonetimi gerek 6gretmenler ile gerekse aile
ile isbirligi icerisinde hareket ederek istenmedik davranisa kars1 6nlemler alabilir (Basar, 1999,
S. 175). Okul yoneticileri 6gretmenler ile birlikte okula siirekli ge¢ gelen Ggrencilerin
davranislarini engelleyebilmektedirler.

3.9. Ceza verme

Son yontem olarak ceza verme smif yonetiminde kullanilabilir. (Kapucuoglu, 2008,
s.37). Istenmeyen &grenci davranislariyla basa cikma yontemleri olarak yukarida
saydiklarimizin disinda okul yoneticilerinde sahip olmasi gereken ozellikler su sekilde
siralanabilir (Basar, 1999, s.142);

e Okul iginde pozitif bir hava olusturur.

e Ozgiivenli davranis sergiler.

e Espri anlayis1 gelismistir.

e Ogrencilere rol model olur.

e Saygili davranir.

e Basariy1 yakalamada azimlidir.

e Doniigiimlii liderligi benimser.

e Her kesimin diisiincesine saygi duyar.

e Zamani degerli kullanir.

e lleriye doniik hedeflere yonelik adimlar atar.

e s birligi icinde hareket eder.

e Idareciler ile iyi iliskilere sahiptir.

e Okul ortamina giiven verir

e Istenilen bir okul miidiiriidiir.

e Ihtiyaglara 6nem verir.
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e Engin bir bilgi birikimine sahiptir.

e Yetkilerini dogru kullanir.

e Adaletli olur.

e Iletisimi iyidir.

e Problem ¢6zme odaklidir.

e Sorunlarin kaynagina iner.

e Sorumlulugun altindan kalkabilecek kadar giigliidiir.
e Cevresindekilere samimidir.

e (Cevresindekilere Ornektir.

e Bireylerin motivasyonunu yiiksek tutar.
e Tesvik eder.

Arastirma sonucunda elde edilen istenen davramislar ayni zamanda yukaridaki
maddelerdir diyebiliriz. Okul yoneticilerin bu istendik davraniglar1 sergilemesiyle 6grenci ve
ogretmenler lizerinde de istendik davranislari daha kisa siirede elde edilecektir.

4. Yontem

4.1 Arastirmanin Deseni
Bu arastirma, nitel arastirma yontem ve tekniklerinden faydalanilarak yapilmistir. Nitel

arastirma yontemi, sosyal vakialarin bagli bulunduklari ortam igerisinde arastirma ve idrak
etmeyi esas alan bir yaklasgimdir (Yildinnm ve Simsek,1999). Veriler agik uglu sorular ile
toplanmustir.

4.2. Katihmcilar
Aragtirmanin katilimer grubu Diyarbakir vilayeti Kayapinar ilgesinde fakli kademelerde

calisan dgretmenlerden olusmaktadir. Ornek se¢imi i¢in en uygun ornek tiirlerinden biri olan
maksimum g¢esitlilik 6rneklem teknigi kullanilmistir. Bu yontemin amaci, probleme dahil
olabilecek bireylerin gesitliligini kiiciikk bir 6rneklem grubuna yansitmaktir (Yildirim ve
Simsek, 2018). Maksimum g¢esitliligi saglamak i¢in, farkli kademelerden ogretmenler
ornekleme dahil edilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik dagilimlar

Kod Cinsiyet Kideminiz Yasimz  Gorev yaptiginiz Bransimz ~ Okul Miidiiriiniin
Okul Kademesi Cinsiyeti

01 Kadin 8 40 Lise Gorsel Sanatlar Erkek

02 Kadin 7 37 Okuléncesi Okuléncesi Kadin

03 Erkek 21 46 Tlkokul Sinif Ogretmeni Erkek

04 Kadin 8 29 Okuloncesi Rehberlik Kadmn
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05 Kadin 6 34 Tlkokul Sinif Ogretmeni Erkek
06 Erkek 21 44 Ilkokul Sinif Ogretmeni Erkek
07 Kadin 16 40 Okuldncesi Okuldncesi Kadin
08 Kadin 9 37 Okuldncesi Okuldncesi Kadin
09 Kadin 7 31 Okuléncesi Okuléncesi Erkek
010 Erkek 20 44 Ilkokul Sinif Ogretmeni Erkek
011 Kadin 18 39 Ilkokul Sinif Ogretmeni Erkek
012 Kadin 19 40 Lise Cocuk Gelisimi Kadin
013 Erkek 13 41 Ortaokul Matematik Erkek
014 Erkek 14 36 Tlkokul Rehberlik Erkek

015 Kadin 9 32 Okuléncesi Okuléncesi Kadin

016 Kadin 13 47 Ortaokul Miizik Kadin

017 Kadin 14 41 Ortaokul Okuléncesi Kadin

018 Kadin 22 44 Tlkokul Okuldncesi Kadin

019 Kadin 2 24 Lise Ingilizce Erkek

020 Kadin 15 40 Okuloéncesi Okuléncesi Kadin

Arastirmaya farkli kademelerde calisan 20 6gretmen katilmistir. Ogretmenlerin cinsiyet
dagilimina bakildiginda 15 kadin, 5 erkek 6gretmenin oldugu; kidem yillarina bakildiginda 1-
5 yil 1 6gretmen; 6-10 y1l 7 68retmen; 11-15 y1l 5 6gretmen; 16 yil ve iistii 7 6gretmen oldugu
gorilmektedir. Gorev yaptiklar okul kademesi agisindan da ele alindiginda ise 7 6gretmenin
okul 6ncesi egitim kurumunda, 7 6gretmenin ilkokul, 3 6gretmenin ortaokul, 3 6gretmenin de
lisede gorev yaptiklari goriilmektedir. Brang dagilimlarina bakildiginda 1 gorsel sanatlar, 1
matematik, 1 miizik, 1 Ingilizce, 1 cocuk gelisimi, 2 rehberlik, 5 smif 6gretmeni, 8 okuldncesi
ogretmeni oldugu goriilmektedir. Su anda gorev yaptiklart kurumlarin okul miidiirlerinin
cinsiyetlerine bakildiginda 10 kisinin erkek, 10 kisinin kadin miidiir ile ¢alistig1 gériilmektedir.

4.3. Gegerlilik ve Giivenilirlik Calismalari
Okul kiiltlirii olugturmada kiiltiirel liderlik davraniglarinin rolii ile ilgili 6gretmenlerin

gorlislerini sorgulamak i¢in aragtirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu
hazirlanmistir. Arastirmadan ortaya ¢ikan verilerin gecerlilik ile giivenilirligi arastirmacilar
tarafindan teyit edilerek gerceklestirilmistir. Bu arastirmada bilgilerin toplanmasi, tahlil
edilmesi, veri toplama aracinin olusturulmasi siireci gibi siiregler detayli bir bigimde
betimlenmis, verilerin ¢6ziimlenmesi neticesinde ortaya ¢ikan temalar ve kategoriler dogrudan

alintilarla desteklenerek okuyucunun bilimsel genellemeler yapmasina olanak saglanmuistir.
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Ayrica maksimum ¢esitlilik 6rnekleme kullanilmis, ¢esitli okul tiirlerinde goérev yapan
ogretmenlerden bilgiler toplanmistir. Nitel arastirmalarda gegerlilik, arastirmanin kuvvetli
yanlarindan biri olup sonuglarin gergekligini degerlendirme amaciyla arastirmaci tarafindan
yapilan bir tesebbiis iken, nitel giivenilirlik ise arastirmacinin tutumunun ayni kalmasi ve
kararliligim1 gostermektedir. Bu bilgiler 1s18inda gériisme formu katilimcilardan toplanarak,
arastirmaci tarafindan analiz edilmistir.

4.4. Veri Toplama Araci
Aragtirma verileri, arastirmaci tarafindan gelistirilmis ve olusturulmus, acik uglu

sorulardan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak toplanmustir. 11k olarak
katilimcilara e-mail yoluyla ulasilmaya g¢alisilmig, goriismenin amaci ve igerigi hakkinda
bilgilendirilmistir. Katilimcilara bireysel bilgilerinin hicbir sekilde desifre edilmeyecegi,
bireysel bilgilerinin gizli kalacagi ilkesine saygi duyulacag: bilgisi verilmistir. Yaklagik 37-46
dakika arasi siiren goriismeler 6gretmenler davet edilerek arastirmacinin ¢alistigi kurumda
yaptlmistir. Miilakatlardan elde edilen ses kayitlar1 bilgisayar ortamima yazili olarak
gecirilmistir. Veriler kontrol edilerek analiz edilmek i¢in hazirlanmistir.

4.5. Verilerin Analizi
Bu ¢alismada ¢ikan sonuglar icerik analizi kullanilarak analiz edilmistir. Nitel arastirmada

toplanan veriler, tanimlayict ve igerik analizi olmak iizere iki sekilde analiz edilir. Icerik
analizinde veriler; kodlama, konular1 arastirma, ¢ikan sonucglari kodlara ve konulara gore
ayristirma ve sonuglart yorumlama seklinde yontemlerden gecirilerek yapilir (Yildirim ve
Simsek, 1999).

5. Bulgular ve Yorum

5.1. Okul Yoéneticilerinin Kiiltiirel Liderlik Ozellikleri ile Kurum Kiiltiirii
Arasindaki Tliski
Okul miidiirlerinin sergiledikleri kiiltiirel liderlik 6zelliklerinin, kurum kiiltiirii

olusturmadaki roliiniin 6gretmenler tarafindan nasil algilandigy ile ilgili 6gretmen goriiglerinin
degerlendirilmesini esas alan bu arastirmada ortaya ¢ikan bulgular asagida sunulmustur.
Goriisler kurum yoneticilerinin kiiltiirel liderlik 6zellikleri ile kurum kiiltiirii arasindaki iliski,
kiiltiirel liderlik o6zelligi tasiyan okul yoneticisinin cinsiyetine gore kiiltiirel liderlik
davraniglariin farklilik ya da benzerlik 6zellikleri ve okul kiiltiiriiniin 6gretmen davraniglari
iizerindeki etkileri olmak tizere ii¢ temel cercevede sunulmustur. Okul yoneticilerinin kiiltiirel
liderlik 6zellikleri ile kurum kiiltiirii arasindaki iligkisi kategori ve kodlar ile tablo 2’te

gosterilmektedir.
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Tablo 2. Okul Yéneticilerinin Kiiltiirel Liderlik Ozellikleri ile Kurum Kiiltiirii Arasindaki Iliski

Temalar Alt Temalar  Kod Ogretmen f
“Iyi Bir Dinleyici 02-03 2
Kiiltiirel Lider Demokratik 015-018-020 3
Olarak  Okul -
Yoneticisinin ~ “Saygih 08- 3
Okul S Ki$i1ik 010-013
Yoneticilerinin  ¢y,¢fjikleri  “Giivenilir, Planlt 02-03-08 3
Kiiltiirel p pn
Liderlik “Adaletli 018-020 2
Ozellikleri ile iiigire] Lider Rol Model, Yol belirleyici, 015-017-019-020 4
Kurum Kiltiiri  gjarak  Okul
.A.ras'lndaki Yoneticisinin
Hiski Tutum ve Rahat ve Asir, Serbest Tutum 012-013-015 3
Davraniglari
Basar1 Odakli Personel Uyumu, Olumlu Hava, Aidiyet O1-010-012-015-018-
Kurum Duygusu - 6
e 0o19
Kiltiiri

Kurum ydneticilerinin kiiltiirel liderlik 6zellikleri ile kurum kiiltiirii arasindaki iliskiye
bakildiginda kiiltiirel lider okul yoneticisinin kisilik 6zellikleri ile tutum ve davraniglarinin 6n
plana ¢iktig1 goriilmektedir. Ayrica kiiltiirel lider olan okul yoneticisinin kisiligi ve sergiledigi
davranislara gore de basar1 odakli ve amaca doniik okul kiiltiirliniin ortaya ¢iktig1 ve olustugu
ogretmen goriislerinden anlagilmaktadir. Okul yoneticisinin kisilik 6zellikleri ile ilgili 6gretmen
gorisleri su sekildedir:

“Basart odakli bir okul kiiltiirii icin demokratik, herkesin kararina saygili, herkesi
dinleyen ve aktif bir rolii olmali okul miidiiriiniin” (O 20).

“Okulumuzda saygi ve karsilikli giivene dayali iligkiler soz konusudur. Okul yéneticisi
okul kiiltiiriinii inga ederken énceden planlama yapmali, gérevieri dagitmall, siireci temelinden
yonetmelidir” (O18).

“Tiim ¢alisanlarca kabul gormiig bir kurum kiiltiiriimiiz var diyebiliriz. Degerlere ve
adalete yonelik yonetim anlayisi mevcut. Okul yoneticisi lider olarak biiyiik 6neme sahiptir.
Kendisinde var olan resmi giiciinii insani olarak ve etkileyici bir sekilde kullanmalidir. Liderin
yarattigi hava tiim kurumu etkilemektedir” (O15).

“Okul miidiirii okul kiiltiiriinii inga ederken liderlik rolii énemlidir” (O13).

“Basariya doniik bir okul kiiltiiriinde is birligi, paylasma, yardimlasma, ekip ruhu,
empati olmasi gereklidir” (O8).

“Kurum miidiirii de davranis olarak ogretmenleri ileri iter. Derse ge¢ giren bir
ogretmen ne kadar eksik bir model olursa yéneticinin de ogretmenleri ile iletisiminin eksik
olmast onun eksikligini gosterir” (0O3). “Okul miidiiriiniin, sosyal ozellikleri ikna kabiliyeti ve

adalet duygusu, okul kiiltiiriinii insa etmesinde olmazsa olmaz roliidiir” (010).
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“Okula alinan ihtiya¢ malzeme listesinin ve gelen zarflarin 6gretmen esliginde agilmast
her seyin saydam seffaf olmasi, alinacak malzemelerde 6gretmenin fikvinin sorulmasi kurum
kiiltiiriiniin olusmasinda onemlidir” (O2).

Okul kiilttirtintin olugsmasinda kiiltiirel lider olarak okul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri
ile beraber okul yoneticisinin tutum ve davranislarinin da okul kiiltiirinli olusturmada 6nemli
bir paya sahip oldugu goriilmiistiir. Kiiltiirel lider okul yoneticisinin rol model olmasi, yol
belirleyici, isbirlik¢i, degerleri 6n planda tutan, giidiileyici tutum ve davranislarinin kurum
kiiltiirtinii olumlu yonde etkiledigi; asir1 serbest ve rahat tutum gibi davraniglarda kurum
kiiltliriiniin olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Kiiltiirel lider yoneticilerin kurum
kiiltlirtinii insa ederken ki tutum ve davranislari ile ilgili 6gretmen goriisleri su sekildedir:

“Okulumuzda is birligi yapabilen, ¢oziim odakli bir okul yoneticisi oldugu igin
okulumuza 6zgii bir okul kiiltiirii oldugunu diisiiniiyorum” (O12).

“Basarilh bir okul kiiltiiriinde yonetici is birligini on plana ¢ikarwr. Okul-aile iletisimini
artirir. Ogretmenleri giidiiler” (O13).

“Is tamiminiz ne olursa olsun muhatabimiz insanlar ve gelecegi sekillendiren égrenciler
oldugu i¢in olumlu insan iliskilerine yonelik bir tutum sergilenmesi ¢ok onemlidir. Bir okulda
sadece is ve kural odakli ¢alisilirsa insan ruhu yok sayilmis olunur ki bu ¢ok yanlis bir
davramstir. Bu yiizden ozellikle okullarda insamin oziine degecek ve bireylerin degerli
oldugunu hissettirecek tutumlarda bulunulmas: gerekir” (O15).

Okul yoneticisinin kiiltiirel lider olmasi1 onemlidir. Ciinkii ¢alisanlarina ornek teskil
etmesi gerekir. (O17)

“Okulumuzda asir1 derecede serbest bir kiiltiir var. Kiiltiirel lider olarak okul
yoneticisinin ornek olmasi 6nemli. Asir1 serbest, herkes kendi halinde bir okul kiiltiirii de basari
odakli ve amaca déniik olamaz bunun icin okul yoneticilerinin tutumu ¢ok énemli” (019).

Okul yoneticisinin kiiltiirel lider olmasi okuldaki motivasyonu artirma, okul Kalitesini
yiikseltme i¢in onemli iken yol belirleyici ve yapict tutumu ile basari odakli bir okul kiiltiirii
olusturabilir (020).

Kiiltiirel lider okul yoneticisinin kisilik 6zellikleri, davranis ve tutumlar ile okulda
olusan kurum Kkiiltiirtiniin de olumlu sekillendigi goriilmektedir. Personelin uyumlu oldugu,
degerlerin 6n planda tutuldugu, aidiyet duygusunun olustugu, olumlu ve giivenli bir kurum
kiiltiiriiniin inga edilebilecegi goriilmektedir. Kiiltliirel liderlik 6zelligi tasiyan okul
yoneticilerinin olusturdugu kurum kiiltiirtine iliskin 6gretmen goriisleri su sekildedir:

“Basart odakli kurum kiiltiirii olusmus bir kurumda ¢alistigimi diisiintiyorum ve bu

ogretmenler de aidiyet duygusu olusturuyor. Kurumu kendi evim gibi benimsiyorum” (O1).
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“Tiim personellerin birbiri ile uyumu tam olursa bagart odakli ve amaca yonelik bir
kurum kiiltiirii olusmus diyebilirim” (O18).

Okul kiiltiiriiniin amaca yonelik ve basarili olmast i¢in bir tatmin, kabul edis ve inancin
olmasi gerekmektedir. Bir kisiyi inandirabilmenizin tek yolu onu manevi olarak etkilemeniz ve
kurum icin énemli bir parca oldugunu hissettirmeniz gerekir” (O15).

“Oncelikle okuldaki tiim 6grenci, 6Sretmen ve personelin kendini giivende ve huzurlu
hissetmesini onemsiyorum. Sonrast kendiliginden gelir. Huzurlu giiven veren bir ortam, o
okulda basarili bir kurum kiiltiirii oldugunu da gésterir” (0O12).

“Temel amag, okul kiiltiiriinii gelistirmek i¢cin 6grenciler basta olmak iizere kiiltiirel
teknolojiyi, kapsayici tiim egitim anlayisint bir arada entegre etmek gerekir. Egitimi, degerleri
her yéniiyle korumak gerekir” (019).

“Kiiltiirel bir lider ile yonetilen okulumda alan bilgisi, aidiyet duygusu ve fedakdrlik
ozellikleriyle donanmis ogretmen arkadaslar ile ¢alisiyorum. Bu durum da okulumuzda olumlu
ve pozitif bir hava yaratiyor” (O10).

5.2. Kiiltiirel liderlik ozelligi tasiyan okul yoneticisinin cinsiyetine gore Kiiltiirel

liderlik davramislarimin farkhihk ya da benzerlik 6zellikleri

Arastirmanin bulgularindan bir digeri de kiiltiirel liderlik o6zelligi tasiyan okul
yOneticisinin cinsiyetine gore kiiltlirel liderlik davramiglarinin farklilik ya da benzerlik
ozellikleridir. Kiiltlirel liderlik 6zelligi tasiyan okul yoneticisinin cinsiyetine gore kiiltiirel
liderlik davranislarinin farkliliklarini kadin yoneticinin kiiltiirel davranislari, erkek yoneticinin
kiiltiirel davranislari olarak kategorilendirmek olanaklidir. Kiiltiirel liderlik 6zelligi tasiyan okul
yoneticisinin cinsiyetine gore kiltiirel liderlik davramiglarinin farklilik ya da benzerlik

ozelliklerine iliskin kategori ve kodlar tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo3. Kiiltiirel liderlik ézelligi tastyan okul yoneticisinin cinsiyetine gore kiiltiirel liderlik davraniglarinin
Sarklhilik ya da benzerlik ozellikleri

Temalar Alt Temalar  Kod Ogretmen f
Kuralc1, Dominant, Anag Tavir, Duygusal ve Esnek 04-07 2
Diizenli 08-010-015 3

Kiiltiirel liderlik Kiiltiirel Lider
ozelligi tagtyan Olarak

okul Kadm Duygusal ve Esnek 07-08-010 3
yOneticisinin Yoneticinin
cinsiyetine gore Kiiltiirel — prap =
kiltiire 1 liderlik Davraniglar Samimi 08-010-015 3
davranislarimin
farkli ve benzer Empatik 010-015 2
ozellikleri

Otoriter, Babacan 03-04-010- 015 4

Kiiltiirel Lider
Olarak
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Erkek Yénetim Odakli 04-010- 015 3
Y Oneticinin
Kiiltiirel
Davraniglari

Kiiltiirel Lider Toplum Dogrulari, i¢sellestirilmis Toplum Kiiltiirii

Olarak Tecriibe, Bakis Agisi, insan Odakl

Kadm ve

Erkek 06-09-011-012-013- 7
Ybneticinin 014-019

Benzer

Kiiltiirel

Davraniglari

Kiiltiirel liderlik 6zelligi tastyan okul yoneticisinin cinsiyetine gore kiiltiirel liderlik
davraniglarinin farklilik ya da benzerlik 6zelliklerine bakildiginda; kadin ve erkeklerin genel
tavirlart disinda ¢ok farkli olmayacagi goriisleri iizerinde durulurken, cinsiyetin kiiltiirel liderlik
davranislarina cok biiyiik etki etmeyecegini, asil olanin liderlik 6zelliginin oldugu goriisleri
Ogretmenler tarafindan belirtilmistir. Kadin davraniglar1 ve erkek davraniglarinin ayr
olmasindan kaynaklanan kiigiik farklar olsa da cinsiyetin kiiltiirel liderlik ile iliskili olmadig,
goriislerinde goriilmistiir. Kiiltiirel liderlik 6zelligi tastyan okul yoneticisinin cinsiyetine gore
kiiltiirel liderlik davraniglarimin farkli 6zelliklerine bakildiginda kiiltiirel lider olarak kadin
yoneticinin kiiltiirel liderlik davranislari ile ilgili 6gretmen goriisleri su sekildedir:

“Kadn liderlerin degerleri ve kurallar: kurumunkilerle ters diismeyecek sekilde daha
cok esnetebileceklerini diisiiniiyorum” (O15).

“Kadimin yaradilis ozellikleri olan uzlasiya agik olmast duygusallik gibi ozellikler,
kiiltiirel liderlikte kolaylastirici rol oynar ve avantajdir” (010).

“Kadn yoneticilerde genel iki tutum var: 1.si anag tavir ve duygusal bakis agisi ile taviz
verici tutum olabilirken;2. Tutum ise kadin oldugu icin duygusal bakis agisinin suistimal
edilebilecegi korkusu ve kaygisi ile eril ve dominant bir karakter sergilemeleri” (O4)

“Kadin yoneticilerin sosyal-duygusal olarak daha duyarli ve empatik oldugunu
diistiniiyorum” (O7).

“Kiiltiirel liderlik bakimindan kadin veya erkek okul yoneticilerinin farkli davranis ve
rollerinin oldugunu diistintiyorum. Kadin yoneticilerin daha kuralct oldugunu ancak ortam
olarak samimi bir ortam da olusturabildiklerini diisiiniiyorum.” (O8).

Kiiltiirel liderlik 6zelligi tasiyan okul yoneticisinin cinsiyetine gore kiiltiirel liderlik
davranislarmin farkli 6zelliklerine bakildiginda kiiltiirel lider olarak erkek yoneticinin kiiltiirel

liderlik davraniglari ile ilgili 6gretmen goriisleri su sekildedir:
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“Erkek yonetici ataerkil toplumdan kaynakli, kadin ogretmenlerin kendisine karsi
¢ekingen tutumu nedeni ile daha anlayisli bir tavir sergileyebilir. Fakat bazen de erkegin
varadilis ozelligi ile ofke-kontrol dengesini kaybedip keskin yaptirimlari olan bir yonetici
durusu da olabiliyor” (04)

“Erkek yoneticilerin okulda babacan bir model olduklarini ve sorunlari da bu sekilde
daha rahat ¢ozdiiklerini diisiiniiyorum” (O3).

“Erkegin otoriter yapisimn kiiltiirel liderlik davramiglarina da yansidigini
diistiniiyorum” (010).

“Erkek miidiirlerin sadece yonetim odakli olduklarint olaylara duygusal bakmayp
sadece sorunlari ¢cozme odakli olduklarimi séyleyebilirim” (O15.)

Kiiltiirel liderlik 6zelligi tagiyan okul yoneticisinin cinsiyetine gore kiiltiirel liderlik
davraniglarinin benzer 6zelliklerine bakildiginda kiiltiirel lider olarak kadin yonetici ve erkek
yoneticinin kiiltiirel liderlik davranislari ile ilgili 6gretmen goriisleri su sekildedir:

“Bana gore kiiltiirel liderlik kadin veya erkek olma ozelliginden ¢ok bilgi, birikim, istek
ve gorevini askla yapmasi basari getirir. Roller icten iistlenilirse cinsiyetin 6nemi kalmaz. Insan
odakli olmak yeterli bence” (019).

“Erkek veya kadin kim olursa olsun toplum kiiltiiriinii i¢sellestirmisse ve kiiltiirel bir
lider olmay kendi icin bir yol gérmiisse kiiltiirel lider olur” (06).

“Erkek ya da kadin olmak liderlikte énemli degil. Onemli olan disiplinli ve kararl
calismak” (09).

“Cinsiyeti fark etmez karakter, tecriibe ve bakis agisiyla ilgili bu biraz” (O11).

“Kadin veya erkek yonetici olmasinin bir farki yok bence. Olaylara bakis agisi ile ilgili.
Bir erkek miidiir de okulun temizligi diizeni bakimindan gayet iyi performans gésterebilir veya
bir kadin miidiir kriz yonetimini ¢ok iyi yapabilir. Cinsiyet ayruimmni dogru bulmuyorum sadece
on yargilarimiz bizi yaniltabilir” (O12).

“Cinsiyet¢i yaklasimdan ziyade okul miidiiriiniin aktif liderligi 6nemlidir. Bu baglamda
cok farklilik ¢ikacagim diisiinmiiyorum” (O13).

“Cinsiyetin okul liderligi a¢isindan bir 6nemi oldugunu diigiinmiiyorum. Kisiler arasi
iliskiler, okula aidiyet duygusunun artirilmasinda okul miidiirii etkili olabiliyorsa ve okulda
alinacak kararlarda ogretmenler dahil ediliyorsa yoneticinin kadin veya erkek olmasinin
onemli olmadigini diisiiniiyorum” (O14).

5.3. Okul Kiiltiiriiniin Ogretmen Davramslar1 Uzerindeki Etkileri
Arastirmanin ti¢lincii ve son alt amacina yonelik bulgusu kiiltiirel liderin olusturdugu

okul kiiltiiriiniin 6gretmen davraniglar1 tizerindeki etkileridir. Okul kiiltlirliniin 6gretmen
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davraniglari izerindeki etkisini 6gretmenin kisiligine yansimasi ve meslegine yansimasi olarak
ifade etmek olanaklidir. Okul kiiltiirliniin 6gretmenlerin davraniglar: {izerine etkilerine iligkin

kategori ve kodlar tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Okul Kiiltiiriiniin Ogretmen Davranislart Uzerindeki Etkileri

Temalar Alt Temalar ~ Kod Ogretmen f
Olumlu iletisim, Mutlu, Istekli 08-011 2
Diizenli 08-010-015 3
Ogretmenin ~ Azimli 07-08-010 3
Okul kisiligine
Kiiltiirtiniin yansimast
Ogretmen Keyifli 08-010-015 3
Davraniglari
Uzerindeki Saygili 010-015 2
Etkileri
Aidiyet Duygusu, Verimli ve Etkin, Motivasyon 07-09-010- 015 4
Ogretmenin
Meslegine
Yansimasi Performans Yiiksekligi, Meslek Sevgisi 09-010- 015 3
Bagsari

Kiiltiirel Liderin yonetimindeki okullarda olusturulan okul kiiltiiriiniin 6gretmen davranislari
iizerindeki etkilerinin kisiligine yansimasi ile ilgili 6gretmen goriisleri su sekildedir:

“Olumlu bir okul kiiltiiriiniin oldugu okulda gérev yapan o6gretmenler daha istekli
,azimli ve mutlu bir sekilde siniflarina girer” (O8).

“Ornegin ¢ifte standard: olan tutarl olmayan bir ortamda ogretmen kendini ozgiir ve
mutlu hissedemez. Anlayis ve sayginin oldugu yerde 6gretmen meslegini daha istekli ve kaliteli
yapar” (O11).

“Okul kiiltiirii oturmus pozitif bir ortamda ogretmenler okullarina keyifle gelir ve bu
durum ogrencilere de yansir. Aksi durumda da mutsuz, performansi diigiik ogretmen profilleri
ortaya ¢ikar” (O12).

“Okul yoneticisinin saygi ve sevgi ile yeserttigi okul kiiltiiriinde ogretmende isini diizgiin
yapar ve saygi duyar herkese” (O13).

“Olumlu okul kiiltiirlerinde 6gretmenler arasinda da olumlu iliskiler olugur, 6grencileri
de dahil olmak iizere meslektaglari ile olumlu iletigim gelistirir” (O14).

Kiiltiirel Liderin yonetimindeki okullarda olusturulan okul kiiltiiriiniin 6gretmen
davranislari lizerindeki etkilerinin 6gretmenin meslegine yansimasi ile ilgili 6gretmen goriisleri
su sekildedir:

“Okul kiiltiirii ogretmenin davranmislarmm olumlu yonde etkiler, ogretmene meslegini

sevdirir goniil rahatligi ile okula gider” (O17).
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“Ogretmenler okula daha fazla aidiyet hisseder. Okulda olumlu bir iklim olusur,
sorumluluk duygusu ile hareket ederler, okulun basarisinda aktif rol alirlar” (O14).

“Ogretmenler olumlu bir ortamda daha ¢ok verimli olurlar ve etkili ¢calisirlar” (09).

“Ogretmenin motivasyonu ve basarisi i¢in basarili bir okul kiiltiirii onemli” (O7).

“Okul kiiltiiriine gore ogretmenin egitim yontemi bile sekillenebilir; drnegin kiiltiirii
benimsetmis bir okul yoneticisi 6gretmenini de yonlendirebilir, 6gretmen de bu duruma gore
egitim planlarini ve yontemini giincelleyebilir” (019).

“Kendi degerlerinin ve varligimin degerli oldugunu, kendi inamiglarimin onemli
oldugunu hisseden her kisi kurumuna siki bir bagla baglanir. Bu da basaryy getirir. Olusan
kurum kiiltiiriine uyma ve kurumca kabul gorven davraniglar: 6ziimseyen kisiler kendilerini ait
hissettikleri kurumun bir parcast olmaktan mutluluk duyarlar. Zaten iyi igler herkesin kendini
mutlu ve ait hissettigi ortamlarda gerceklesir” (O15).

“Okul kiiltiirii  ogretmenin okulu;, hayatinmin bir pargasi, ideallerinin hayata
gecirilmesini saglayan ya da bu firsati veren bir sahne olarak gérmesini saglar. Ogretmen
roliinii en iyi sekilde oynamaya performansimin zirveye ¢ikmasina gayret eder” (010).

Sonuc¢
Arastirma sonucuna gore “alanyazinda yer alan bir¢ok ¢alismanin sonuclarinin paralel

ilerledigi” goriilmektedir. Incelenen ¢alismalarda, istenmeyen birgok dgrenci davranislarmin
oldugu goriilmektedir. Yapilan calismalarda yaptigimiz ¢alismaya benzer nitelikte oldugu
goriilmektedir. Mesela Aydin (2004) tarafindan yapilan ¢calismada istenmeyen davraniglar derse
yonelik, ilgisizlik, konusma/giiriiltii, okula yonelik disiplin sorunlari, arkadaslan ile ilgili
sorunlar basliklar altinda gruplamistir. Bu “istenmeyen 6grenci davranislar1 6grencilerin derste
arkadaglarinin motivasyonlarini, ders akisini bozarak, 6gretim siirecin hedefine ulagmasini
onemli derecede sekteye ugrattigini” ifade edebiliriz. Farkli bir ¢alisama da istenmeyen 6grenci
davraniglarinin nedenleri arasinda dgrenciler kadar 6gretmenlere de zarar vermektedir. Basar’a
(2014) tarafindan yapilan bir ¢aligmada istenmeyen 0grenci davraniglarinin 6gretmenlere ilk
etapta Onemsiz gibi gelse de daha sonraki siirecte is stresini artirabilmektedir. Gerek
caligmamiz gerekse benzer caligmalarda O6gretmen ve yoneticilerin istenmeyen Ogrenci
davraniglari ile miicadele yontemlerinde ¢6ziim arayic1 metodu daha ¢ok 6n plana ¢ikmaktadir.
(Coziim arayict “yaklasimda Ggrencileri derse motive etmeye calisma ve Ogrenciye deger
yiikleyerek istenmeyen Ogrenci davranislarini gidermeye” calismaktadir. Bu baglamda
Korkmaz, Korkmaz ve Ozkaya’nin (2009) calismasina gore dgretmenler istenmeyen dgrenci
davranislart ile miicadele etmek i¢in daha ¢ok samimi bir hava olusturmak istenmeyen

davranislarin nedenlerini bilerek hareket ettikleri anlagilmaktadir. Ozmen’in (2017) “yilinda
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yaptig1 calismasinda Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci davranislari ile miicadele etmede
cogunlukla 6grenciyi sozel olarak uyarma, 6grenci ile birebir konusma, simif kurallarim
hatirlatma gibi daha ¢ok kalic1 yontemler ile kullanilmasi gerektigini ifade etmektedir.” Calisma
sonuclarina gore su Onerilere yer verilebilir:
e “[stenmeyen &grenci davranislarim ¢dzmede Ogrenciyi ilgilendiren her kesimin
isbirligine ihtiya¢” duyulmaktadir.
e “Okullarda 6grenci velilerine yonelik egitim seminerleri diizenlemeli ve sebep olan
faktorler konularinda bilinglendirilmesi” saglanmalidir.
e Calismaya benzer nicel yontem {izerinden arastirmalar yapilabilir.
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